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Résumé du document 
 
Cette étude, initiée par l’Association des collèges et universités de la francophonie canadienne 
(ACUFC) et réalisée par la firme Sociopol, pose un regard sur les besoins en mobilisation des 
connaissances des parties prenantes du secteur de la petite enfance dans les communautés 
francophones sous l’angle des trois évènements pancanadiens organisés par l’ACUFC, soit les deux 
éditions du Symposium en petite enfance et Pleins feux sur les projets : Partage de connaissances, 
impacts sur la communauté et perspectives d’avenir. Mis en œuvre en 2021, 2022 et 2023 dans le 
cadre du projet Formation et renforcement des capacités des éducatrices et des éducateurs de la 
petite enfance, ces évènements ont connu un vif succès dans le milieu de la petite enfance 
francophone, et ont servi de tremplin à la diffusion et à l’application des connaissances produites.  

Besoins identifiés. L’examen des témoignages et des évaluations suivant les évènements a permis 
de discerner certains des besoins des parties prenantes de la petite enfance des communautés 
francophones aux différentes étapes du cycle de la mobilisation des connaissances. 

→ Au niveau de la production : Les parties prenantes ont besoin de connaissances à jour, 
incluant des données probantes, et de ressources afin de produire des connaissances. 

→ Au niveau de la diffusion : Les parties prenantes veulent accéder de façon directe et 
continue aux connaissances disponibles, et aspirent à plus d’occasions de partage et 
d’échanges des connaissances produites.  

→ Au niveau de l’application : Un appui à la diffusion et à l’application des connaissances 
contribuerait à optimiser leur impact dans les milieux francophones.  

Portée mobilisatrice des évènements de l’ACUFC. En rassemblant divers savoirs en un même lieu, 
les deux éditions du Symposium, ainsi que l’évènement Pleins feux sur les projets, ont mis en place 
des processus de diffusion et de partage des connaissances qui participent à enclencher 
l’application des connaissances. Les personnes participantes et les parties prenantes de la petite 
enfance des communautés francophones reconnaissent la valeur des évènements organisés par 
l’ACUFC en ce qu’ils contribuent à leur offrir des occasions d’améliorer leurs pratiques. 

Piste d’action stratégique. Ce projet a révélé et développé diverses expertises de l’ACUFC, c’est-à-
dire 1) une expertise reconnue en matière d’organisation d’évènements de mobilisation des 
connaissances en petite enfance, 2) une expertise à assurer le rayonnement national nécessaire à la 
mise en commun des parties prenantes et des connaissances en petite enfance, et 3) des 
compétences en production et en courtage des connaissances touchant au bien-être des 
communautés francophones. Ce faisant, il appert bénéfique pour le secteur de la petite enfance 
que l’ACUFC entreprenne un accompagnement plus soutenu des parties prenantes en intégrant à 
son cadre stratégique du Projet petite enfance 2023-2028 un pôle entièrement dédié à la 
mobilisation des connaissances. 
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Sommaire de gestion 
 
L’Association des collèges et universités de la francophonie canadienne (ACUFC) est le résultat 
d’une fusion effectuée en 2015 entre le Consortium national de formation en santé (CNFS) et 
l’Association des universités de la francophonie canadienne. Aujourd’hui, l’ACUFC regroupe 22 
collèges et universités francophones ou bilingues solidement implantés dans huit provinces. Sous 
son égide se trouve également le Réseau national de formation en justice (RNFJ). Unis par une 
vision commune, l’ACUFC, le CNFS et le RNFJ accomplissent des missions compatibles essentielles, 
axées sur l’éducation et la recherche en français. Ensemble, ils contribuent à assurer la vitalité et la 
pérennité de la francophonie canadienne en favorisant l’accès à l’éducation postsecondaire en 
français.  

Le projet Formation et renforcement des capacités des éducatrices et des éducateurs de la petite 
enfance était une initiative financée par Emploi et Développement social Canada (EDSC) dans le 
cadre du Plan d’action pour les langues officielles 2018-2023 : Investir dans notre avenir. Il visait à 
appuyer la réalisation d’initiatives et le développement de collaborations ayant pour but la 
formation adéquate des éducatrices et des éducateurs francophones de la petite enfance et 
l’accroissement de leur nombre dans les communautés en situation minoritaire. Pour atteindre cet 
objectif, l’ACUFC et ses partenaires nationaux ont combiné leurs efforts afin de former le Comité de 
gestion national en petite enfance. Le Comité gère et administre les fonds octroyés par le 
gouvernement fédéral pour la mise en œuvre d’initiatives destinées au développement de la petite 
enfance et aux services éducatifs en français ainsi qu’à l’amélioration de la santé et du bien-être des 
jeunes enfants dans les communautés francophones. Il est composé de l’ACUFC, de la Commission 
nationale des parents francophones (CNPF), de la Fédération nationale des conseils scolaires 
francophones (FNCSF), du Réseau de développement économique et d’employabilité du Canada 
(RDÉE Canada) et de la Société Santé en français (SSF), signataires d’une entente de gestion 
nationale. Afin d’assurer la participation et la collaboration des partenaires nationaux dans 
l’organisation et la tenue des symposiums nationaux de 2021 et 2022, l’ACUFC a créé un sous-
comité organisateur, composé de chaque organisme signataire de l’entente de gestion. Ces 
évènements, qui figuraient parmi les livrables du Projet, s’adressaient en priorité :  

→ Aux sous-bénéficiaires du Projet; 

→ Aux membres des partenaires nationaux, c’est-à-dire les membres de la Commission 
nationale des parents francophones (CNPF), de la Fédération nationale des conseils scolaires 
francophones (FNCSF), du Réseau de développement économique et d’employabilité du 
Canada (RDÉE Canada) et de la Société Santé en français (SSF); 

→ Aux représentants du gouvernement fédéral et des gouvernements provinciaux;  

→ À la communauté. 

En outre, les personnes intervenant sur le terrain (gestionnaires de services de garde, éducatrices, 
éducateurs, etc.), les 265 conseillers et conseillères des conseils scolaires francophones en contexte 
minoritaire, et toute autre personne présentant un intérêt pour les sujets abordés étaient 
également invités à participer. Le gouvernement du Canada fut d’ailleurs représenté par le et la 
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ministre de la Famille, des Enfants et du Développement social lors de la cérémonie d’ouverture de 
chacune des deux éditions du Symposium.  

En 2023, l’ACUFC a pris l’initiative de tenir un troisième évènement pancanadien de diffusion des 
connaissances produites dans le cadre du Projet, soit Pleins feux sur les projets : Partage de 
connaissances, impacts sur la communauté et perspectives d’avenir. À l’instar des deux évènements 
précédents, ce dernier s’est déroulé en ligne via une plateforme virtuelle. L’évènement s’adressait 
principalement aux sous-bénéficiaires du financement accordé dans le cadre du Projet, mais aussi à 
toutes celles et ceux s’intéressant aux initiatives mises en œuvre et à leurs répercussions dans les 
communautés francophones en situation minoritaire (CFSM).  

En mutualisant les initiatives financées, ces trois évènements avaient pour but d’encourager la 
diffusion et l’application des connaissances produites dans le cadre du projet Formation et 
renforcement des capacités des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance. Ils visaient 
également à stimuler la création et le renforcement de partenariats, à alimenter la réflexion sur les 
défis du secteur de la petite enfance dans la francophonie et sur la mise en œuvre de solutions, et à 
rendre compte de l’avancement et des retombées des projets développés.  

À la fin de chaque évènement, le public était invité à répondre à un sondage de satisfaction. Les 
données collectées ont permis de renseigner l’ACUFC sur la satisfaction des personnes participantes 
et d’obtenir des commentaires et suggestions en vue d’améliorer et d’optimiser la tenue de ce 
genre d’évènement mobilisateur.  
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Au cours des dernières années, l’expertise qu’a développée l’ACUFC dans le secteur de l’éducation à 
la petite enfance dans les communautés francophones est de plus en plus reconnue. Tout au long 
de la réalisation du projet Formation et renforcement des capacités des éducatrices et des 
éducateurs de la petite enfance, elle a su offrir aux sous-bénéficiaires un soutien adapté à leurs 
besoins et à leur réalité, en plus de mettre en place les conditions favorables au partage 
d’expertises et à la mobilisation des outils, des formations et des connaissances produites.  

Ce rapport propose une analyse des besoins de mobilisation des connaissances en petite enfance 
dans les CFSM à partir de l’examen des trois grands évènements pancanadiens de diffusion et 
d’application des connaissances organisés par l’ACUFC. Les faits saillants de ces évènements sont 
d’abord présentés, ainsi que les pistes d’action et recommandations qui s’y rattachent. Les besoins 
en mobilisation des connaissances des parties prenantes de la petite enfance des CFSM sont ensuite 
identifiés et définis, puis mis en perspective avec les retombées observées des évènements de 
l’ACUFC. Finalement, il est question d’envisager le rôle que l’ACUFC serait en mesure de jouer dans 
la réponse à ces besoins, et la forme que cet engagement pourrait prendre. 
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La présente partie résume les faits saillants et les pistes d’action tirés des trois évènements 
pancanadiens de mobilisation des connaissances en petite enfance organisés par l’ACUFC en 2021, 
2022 et 2023.  

2.1 Symposium 2021 – Pratiques exemplaires en formation des éducatrices 
et des éducateurs de la petite enfance et perspectives intersectorielles sur 
les services éducatifs dans les CFSM  

Premier évènement pancanadien de mobilisation des connaissances en petite enfance organisé par 
l’ACUFC, le Symposium de 2021 a attiré des personnes des quatre coins du Canada. En partie grâce 
à la campagne de promotion « #J’y serai », diffusée sur les réseaux sociaux et relayée par les 
partenaires nationaux, 483 inscriptions ont été enregistrées. Sous le thème Pratiques exemplaires 
en formation des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance et perspectives intersectorielles 
sur les services éducatifs dans les CFSM, le Symposium ciblait :  

→ La création de nouveaux partenariats et le renforcement des partenariats existants; 

→ Le partage de bonnes pratiques;  

→ La réflexion sur l’avancement des initiatives de formation en petite enfance et sur les 
impacts de celles-ci dans les CFSM.  

Les rencontres, qui se tenaient en format virtuel, s’articulaient autour de huit thématiques : la 
collaboration intersectorielle, la formation et la vitalité des CFSM, les partenariats et l’innovation, le 
recrutement et la rétention, les théories et pratiques de formation, l’accueil et l’accompagnement 
du parent, le renforcement des capacités et la construction identitaire. Les personnes participantes 
ont pu discuter des défis à relever pour chacune des thématiques abordées, de même que des 
stratégies à privilégier pour les surmonter. En tout, 47 panélistes et personnes modératrices ont été 
invités à intervenir lors des 12 sessions plénières et ateliers organisés. En complément à ces 
activités, la plateforme virtuelle qui hébergeait l’évènement permettait au public d’explorer une 
salle d’exposition accessible pendant les deux jours qu’a duré le Symposium. Au total, 26 kiosques 
d’information étaient proposés par les partenaires nationaux et les sous-bénéficiaires du Projet. 
L’honorable Ahmed Hussen, ministre de la Famille, des Enfants et du Développement social, a en 
outre prononcé une allocution lors de la cérémonie d’ouverture du Symposium, insistant sur la 
volonté du gouvernement fédéral d’augmenter les capacités du secteur et d’améliorer la qualité des 
services à la petite enfance. 

Les discussions ont mis en évidence la pluralité des enjeux en petite enfance, qui sont à la fois 
humains, sociosanitaires, économiques, financiers, pédagogiques et linguistiques, et la diversité des 
milieux et des clientèles cibles. Le Symposium a permis de mettre en avant le rôle fondamental des 
éducatrices et des éducateurs et la créativité dont font preuve les communautés et les réseaux 
francophones pancanadiens afin d’avancer collectivement.  

À la fin de l’évènement, des recommandations inspirées des échanges ont été formulées et 
regroupées autour de trois axes principaux, s’adressant au bailleur de fonds (EDSC), aux membres 
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du Comité de gestion national en petite enfance et aux membres de leurs réseaux provinciaux et 
territoriaux.  

 
Axe 1 – Recommandations en réponse aux défis des éducatrices et éducateurs de la petite 
enfance au sein des CFSM 

1. Valoriser la profession, notamment en multipliant les occasions de partage et de rencontres 
et en instaurant un prix annuel d’excellence; 

2. Faciliter la formation et l’insertion professionnelle des personnes issues de l’immigration en 
reconnaissant leurs acquis;  

3. Impliquer de façon continue les éducatrices et les éducateurs dans la recherche en petite 
enfance en contexte minoritaire francophone;  

4. Améliorer l’accès des personnes éducatrices aux ressources, notamment pédagogiques, par 
la création d’une plateforme virtuelle vouée à cette fin;  

5. Renforcer les capacités entrepreneuriales des éducatrices et des éducateurs en voie de 
devenir des gestionnaires de services éducatifs.  

 
Axe 2 – Recommandations visant à renforcer la collaboration intersectorielle et les partenariats 
 

1. Établir de nouveaux partenariats et consolider les partenariats existants afin d’apporter une 
réponse globale et adaptée aux enjeux du secteur;  

2. Promouvoir les retombées des divers partenariats;  

3. Étendre la portée du projet Formation et renforcement des capacités des éducatrices et des 
éducateurs de la petite enfance en incluant un volet sur la formation initiale et continue des 
gestionnaires de services éducatifs;  

4. Privilégier les projets intégrateurs et pluridimensionnels qui favorisent la collaboration 
intersectorielle lors du deuxième appel de propositions du Projet; 

5. Encourager la mutualisation des moyens et des outils de gestion des services éducatifs. 

 

Axe 3 – Recommandations entourant la construction et la valorisation de l’identité francophone 

1. Recenser les formations et les ressources développées pour les CFSM qui abordent la 
construction identitaire chez les jeunes enfants; 

2. Rédiger et véhiculer les principes fondamentaux de l’identité francophone en contexte 
minoritaire en fonction du milieu d’intervention;  

3. Partager et encourager l’application des bonnes pratiques des CFSM en lien avec l’insécurité 
linguistique des intervenantes et intervenants, des parents et des jeunes enfants; 
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4. Conscientiser davantage les éducatrices et les éducateurs à leur rôle de vectrices et de 
vecteurs de la vitalité des CFSM;  

5. Sensibiliser les gestionnaires au rôle des services de garde dans la promotion de la culture 
francophone et à l’importance de l’image d’entreprise.  

 

  

Résultats du sondage de satisfaction (168 réponses) :  

→ 98 % des personnes étaient satisfaites du Symposium 2021 dans son ensemble. 

→ 53 % des répondants ont indiqué avoir acquis « beaucoup » de connaissances et 

d’habiletés lors du Symposium, et 38 % ont estimé en avoir acquis « moyennement ». 

Commentaires émis par des personnes participantes : 

→ « Les ateliers m'ont permis de rencontrer d'autres professionnels dans le domaine et 

d'apprendre d'autres aspects importants. » 

→ « Pour moi ce symposium s'inscrivait dans un "continuum" d'échanges qui ont lieu 

avec la série de partenaires mettant en œuvre des projets avec l'ACUFC. » 

« J'avais un peu peur du format car nous sommes tous très connectés depuis la COVID mais 
j'avoue être très impressionnée par l'organisation de ce symposium. Les panels et plénières 
étaient dynamiques et le fait de faire des questions-réponses donnait l'impression de 
participer au dialogue. J'ai eu un souci technique lors de mon panel et l'aide qui m'a été 
apportée a été vraiment bonne, rapide et efficace! » 
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2.2 Symposium 2022 – Valoriser, Former et Renforcer  

Poursuivant les mêmes objectifs que l’évènement organisé en 2021, le Symposium de 2022 avait 
pour thème Valoriser, Former et Renforcer. À la suite d’une nouvelle campagne de promotion, plus 
de 500 personnes se sont inscrites aux activités proposées, assurant une représentation de chaque 
province et territoire.  

Ce deuxième Symposium fut l’occasion de faire le point sur les multiples facettes de la valorisation. 
En plus d’une reconnaissance accrue, la valorisation de la formation et de la profession concerne 
aussi la promotion des programmes d’études, les conditions de travail, le recrutement, la rétention 
de même que le renforcement des capacités des éducatrices et des éducateurs. La quarantaine de 
panélistes ayant pris part à l’évènement ont partagé leurs réflexions et leurs connaissances quant à 
ces enjeux de même que sur les pratiques et les conditions propices à une valorisation accrue du 
secteur de la petite enfance. En plus de la dizaine d’ateliers et de sessions plénières au programme, 
25 kiosques d’information étaient proposés par les partenaires nationaux et les sous-bénéficiaires 
du Projet par l’intermédiaire d’une salle d’exposition accessible durant l’entièreté de l’évènement.  

Les thématiques discutées partaient du constat que les éducatrices et les éducateurs de la petite 
enfance en contexte francophone minoritaire remplissent un rôle de premier plan dans le 
développement et la vitalité de leur communauté à titre de premiers maillons du continuum en 
éducation. Or, leur profession et la formation nécessaire pour l’exercer ne sont pas toujours 
reconnues à leur juste valeur. L’honorable Karina Gould, ministre de la Famille, des Enfants et du 
Développement social, a pour sa part prononcé un discours qui réitérait l’engagement du 
gouvernement du Canada envers les services éducatifs des communautés francophones en 
situation minoritaire partout au pays. 

Des recommandations découlant des propos tenus lors des activités organisées ont pu être émises, 
puis réparties sous les trois axes thématiques autour desquels se structurait l’évènement.  

 

Axe 1 – Recommandations qui portent sur la valorisation de la profession d’éducatrice et 
d’éducateur 

1. Effectuer des activités de promotion pour mieux faire connaitre la profession d’éducatrice et 
d’éducateur au sein des CFSM en mettant l’accent sur leur expertise unique; 

2. Reconnaitre que des conditions de travail satisfaisantes sont une composante essentielle à la 
valorisation de la profession d’éducatrice et d’éducateur; 

3. Favoriser les économies d’échelle par la collaboration entre services de garde pour se doter 
d’une marge de manœuvre financière et ainsi, être en mesure de réinvestir dans le 
personnel; 
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4. Informer les éducatrices et les éducateurs des possibilités d’avancement professionnel dans 
le secteur de la petite enfance, établir avec eux des plans de développement professionnel 
personnalisés et les outiller pour atteindre leurs objectifs; 

5. Créer ou renforcer les espaces d’échange de bonnes pratiques pour les gestionnaires qui 
souhaitent améliorer les conditions de travail de leurs employés et développer des outils 
pour les appuyer en ce sens. 

Axe 2 – Recommandations qui portent sur la formation 

1. Mettre en place des mécanismes permanents de consultation des parties prenantes 
communautaires et du personnel en petite enfance dans les processus d’élaboration, 
d’évaluation et de mise à jour des programmes d’études et des formations, afin d’éviter les 
doublons et de refléter les besoins du secteur; 

2. Tenir compte de la perspective des éducatrices et des éducateurs dans la programmation 
des formations continues et valoriser le savoir expérientiel dans le contenu des formations; 

3. Inclure un volet sur les compétences interculturelles dans les formations initiales en petite 
enfance; 

4. Collaborer à l’échelle provinciale, territoriale et pancanadienne pour outiller les personnes 
formatrices dans le secteur de la petite enfance et permettre une offre plus diversifiée et 
standardisée à l’échelle du pays; 

5. Entamer les procédures de reconnaissance des acquis le plus tôt possible dans le parcours 
d’immigration, notamment en offrant un service d’accompagnement et des formations alors 
que les personnes recrutées sont encore à l’étranger; 

6. Mettre en place une plateforme de maillage pancanadienne entre les profils des candidates 
et candidats et les exigences des postes à pourvoir. 

Axe 3 – Recommandations qui portent sur le renforcement des capacités 

1. Renforcer ou créer des réseaux pour l’embauche de personnel à l’échelle provinciale ou 
territoriale, favorisant le maillage entre les candidatures et les postes disponibles selon les 
régions; 

2. Vulgariser ce qu’est la profession d’éducatrice et d’éducateur dans les activités de 
promotion et de recrutement pour bien faire comprendre la dimension professionnelle de 
l’emploi; 

3. Assurer une représentation du secteur de la petite enfance lors de différentes activités de 
recrutement à l’international, comme Destination Canada et les salons de l’emploi; 

4. Effectuer une campagne de sensibilisation auprès des adolescents sur les possibilités de 
carrières dans le domaine de la petite enfance pour les hommes; 

5. Inclure dans les campagnes de promotion et de valorisation de la profession des modèles 
masculins et veiller à utiliser un vocabulaire épicène; 
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6. Développer des outils pour les gestionnaires afin qu’ils puissent sensibiliser et éduquer les 
parents sur la valeur ajoutée de la présence d’hommes dans les services de garde; 

7. Miser sur des activités de formation rassemblant plusieurs partenaires pour permettre 
l’établissement de liens entre les spécialistes en petite enfance et favoriser la création d’un 
sentiment d’appartenance au secteur;  

8. Renforcer les communautés de pratiques existantes dans le secteur de la petite enfance et 
appuyer la création de nouvelles communautés, selon les besoins et les régions. 

 

 

 

 

  

Résultats du sondage de satisfaction (105 réponses) :  

→ 99 % des personnes étaient satisfaites du Symposium 2022 dans son 
ensemble. 

→ 51 % ont indiqué avoir acquis « beaucoup » de connaissances et d’habiletés 
lors du Symposium, et 43 % ont estimé en avoir acquis « moyennement ».  

Commentaires émis par des personnes participantes : 

→ « J’ai participé à deux symposiums et je les ai trouvés excellents! » 

→ « J’ai bien aimé l’atelier sur la valorisation de la profession en améliorant les 
conditions de travail. Cet atelier va m’être grandement utile dans mon travail. 
Et la conférence de Sonia Lupien était géniale et tellement pertinente en petite 
enfance. » 

« J’ai beaucoup appris et je suis prête pour la 3e édition! » 
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2.3 Rencontres nationales 2023 – Pleins feux sur les projets : Partage de 
connaissances, impacts sur la communauté et perspectives d’avenir 

Présenté en 2023, Pleins feux sur les projets : Partage de connaissances, impacts sur la communauté 
et perspectives d’avenir constituait le dernier évènement appelant à une mobilisation des 
connaissances produites dans le cadre du projet Formation et renforcement des capacités des 
éducatrices et des éducateurs de la petite enfance. Celui-ci avait pour objectif de :  

→ Mettre en commun les résultats des initiatives financées par l’ACUFC entre 2020 et 2023; 

→ Découvrir les initiatives disponibles dans les communautés; 

→ Partager les pratiques exemplaires et les leçons apprises. 

Au total, 27 projets ont été présentés lors des neuf séances thématiques qui composaient 
l’évènement. Réparties sur trois demi-journées, les présentations ont attiré 202 personnes. Elles 
étaient suivies d’une période de questions avec les porteuses et porteurs de projet, puis d’une 
discussion de groupe au terme de chaque séance.  

Les initiatives placées sous les projecteurs s’inscrivaient en réponse aux enjeux et aux défis du 
secteur de la petite enfance en contexte francophone minoritaire. En abordant les résultats 
atteints, les stratégies privilégiées, les cas de réussite et les leçons apprises, les présentations 
proposaient des solutions et des avenues envisageables à des questions telles que la qualification 
des personnes déjà en emploi, la reconnaissance des acquis des personnes nouvellement arrivées, 
et une offre de formations qui soit représentative des besoins du milieu.  

Les informations et les points de vue partagés ont permis de dégager plusieurs pistes de solution 
vers lesquelles les efforts des parties prenantes de la petite enfance pourraient être dirigés dans les 
projets à venir.  

Pistes de solution concernant la qualification des personnes éducatrices et la livraison des 
formations 

1. Permettre au personnel en poste de se qualifier ou de se spécialiser tout en demeurant 
partiellement en emploi en proposant des formations souples et accessibles;  

2. Faire reconnaitre la valeur des formations non créditées;  

3. Offrir des parcours de qualification raccourcis au personnel non qualifié en poste en 
reconnaissant l’expérience et les compétences acquises et en élaborant des cheminements 
d’apprentissage accélérés.  
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Pistes de solution concernant la pédagogie et l’accompagnement de la personne apprenante 

1. Utiliser des mécanismes qui favorisent le dialogue entre l’équipe pédagogique et les 
personnes apprenantes afin de créer un espace d’apprentissage sûr et rassurant; 

2. Mettre en place un système d’accompagnement des personnes apprenantes qui permette 
une approche individualisée en fonction de la culture, des attentes et des appréhensions, 
par exemple en organisant un service de mentorat ou des périodes d’autoapprentissage.  

Pistes de solution concernant la conception, l’évaluation et la mise à jour des formations et des 
outils 

3. Impliquer le personnel de la petite enfance et les communautés francophones dans la 
création, la production et la mise à jour des outils et formation de façon à maximiser la 
pertinence des contenus et à promouvoir les ressources;  

4. Développer des stratégies de consultation pouvant être appliquées de façon systématique 
afin de mesurer les retombées des formations et des outils créés; 

5. Élaborer les formations de sorte à favoriser l’acquisition d’un fort sentiment d’appartenance 
du personnel à la collectivité, par exemple en valorisant les différentes cultures et 
francophonies et l’apport des personnes immigrantes aux CFSM; 

6. Encourager l’éducation vers la réconciliation en permettant aux professionnelles et 
professionnels et aux enfants de se familiariser avec l’histoire et les cultures autochtones, et en 
concevant les centres de garde comme des lieux d’échanges avec les communautés autochtones; 

7. Permettre à l’enfant d’évoluer dans un milieu sain et cohérent en intégrant aux formations 
des volets qui abordent :  

a) L’établissement de partenariats avec les familles et la communauté; 

b) La communication entre collègues et avec les familles;  

c) Des thématiques comme l’acceptation de la diversité, l’inclusion et la construction de 
l’identité corporelle.  

Pistes de solution concernant le partage des connaissances et des ressources mises sur pied 

1. Optimiser l’utilisation des expertises et des ressources existantes en établissant des canaux 
de communication dans les CFSM des différentes provinces et territoires : 

a) Entre les personnes éducatrices; 

b) Entre les gestionnaires; 

c) Entre les établissements d’enseignement postsecondaire et autres organismes du 
domaine.  

2. Maximiser l’application des connaissances en réinvestissant les ressources et formations 
créées, notamment par des arrimages stratégiques.   
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Pistes de solution concernant la valorisation et la sensibilisation 

1. S’allier aux milieux universitaires afin d’élever le niveau de professionnalisation des 
personnes éducatrices et renforcer la reconnaissance de la profession;  

2. Sensibiliser les décideurs à la rentabilité des investissements en petite enfance; 

3. Valoriser la profession en s’appuyant sur son rôle social et sur son rôle éducatif pour 
l’évolution du milieu.  

 
  

Résultats du sondage de satisfaction (25 réponses) :  

→ 100 % des personnes étaient satisfaites de l’évènement dans son ensemble. 

Commentaires émis par des personnes participantes : 

→ « Offrez-nous d'autres webinaires. C'est intéressant d'avoir la chance d'entendre 
l'expérience des gens à travers tout le Canada. Et de se mettre ensemble afin 
d'apporter la profession à un autre niveau. »  

« Merci de parler de petite enfance et de formation en français du personnel au niveau 
national!  On n’en parle pas beaucoup au niveau local... au niveau provincial c'est plus 
une obligation gouvernementale qu'un sujet d'intérêt. Vous devriez présenter aux 
instances provinciales les bonnes pratiques que vous avez développées ! » 
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3. PORTÉE ET BESOINS 
EN MOBILISATION DES 

CONNAISSANCES 
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Alors que ces évènements ont offert plusieurs occasions de diffusion des connaissances, les propos 
partagés ont également permis de cerner le besoin important de multiplier les activités et les 
dispositifs assurant la mobilisation des connaissances en petite enfance dans les communautés 
francophones. Ce faisant, il s’agira ici d’examiner cette avenue en mettant brièvement en contexte 
la notion de mobilisation des connaissances et le type de connaissances qui peuvent être 
mobilisées, en identifiant les besoins de mobilisation des connaissances des parties prenantes de la 
petite enfance des CFSM, puis en présentant des retombées observées en matière de mobilisation 
des connaissances suivant les évènements organisés par l’ACUFC. 

3.1 Compréhension partagée de la mobilisation des connaissances   

Tout d’abord, la notion de « connaissance » telle qu’on l’entend dans le contexte présent réunit des 
données et des savoirs issus d’un ensemble de sources. Dans son Guide de planification de 
l’application des connaissances, Santé Canada emploie le terme « connaissance » afin de « désigner 
ce qui est diffusé et mis en œuvre [par exemple] une ligne directrice, une intervention, un 
programme ou une pratique » (2017 : iii). Lomas et coll. considèrent qu’une connaissance peut être 
mobilisée si on peut y accorder suffisamment de valeur et de crédibilité. Les types de connaissances 
qu’ils retiennent peuvent être résumés en deux catégories : 1) les preuves scientifiques et 2) les 
données « familières », c’est-à-dire tirées de l'expertise, des points de vue et des réalités des parties 
prenantes (2018 : 24). Tel qu’observé lors des évènements en mobilisation des connaissances de 
l’ACUFC, les connaissances produites dans le cadre du projet Formation et renforcement des 
capacités des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance se situent dans l’une ou l’autre de 
ces catégories.  

En 2020, le Collège Mathieu a élaboré, en collaboration avec le secrétariat national du CNFS, un 
cycle de la mobilisation des connaissances adapté au contexte particulier des CFSM. La mobilisation 
des connaissances y est définie comme « un processus dynamique par lequel des savoirs théoriques 
et pratiques provenant de différentes sources sont rassemblés afin d’engager une action commune 
visant l’amélioration de la santé des communautés francophones en situation minoritaire au 
Canada. » (Socius, 2021 : 3) Tel qu’illustré à la figure 1, le processus est organisé autour de trois 
grandes activités : produire des connaissances, diffuser et partager les connaissances et appliquer 
les connaissances.  
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Figure 1 : Le cycle de la mobilisation des connaissances selon le Collège Mathieu et le Secrétariat national du CNFS 

 
 
 
Lorsque consultées en 2021 par la firme Socius, des parties prenantes provenant du milieu de la 
santé des CFSM ont relevé que, contrairement à ce que pourrait laisser croire le cycle, les activités 
de mobilisation des connaissances ne sont pas des étapes successives, et que la mobilisation est 
plus effective si les personnes qui seront engagées dans l’application des connaissances participent 
également aux étapes de la production et de la diffusion des connaissances (Socius, 2021). 
L’interprétation des recommandations et pistes de solution formulées à la suite des évènements en 
mobilisation des connaissances de l’ACUFC mène à un constat similaire, en ce sens que le modèle 
proposé par le Collège Mathieu répond aux attentes du secteur de la petite enfance en milieu 
francophone minoritaire à condition que la collaboration entre les parties impliquées occupe une 
position centrale dans le processus de mobilisation des connaissances.    
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3.2 Besoins en matière de mobilisation des connaissances 

En consultant l’ensemble de la documentation ayant trait 1) aux évènements de mobilisation des 
connaissances organisés par l’ACUFC et 2) au projet Formation et renforcement des capacités des 
éducatrices et des éducateurs de la petite enfance, on constate que les parties prenantes en petite 
enfance souhaitent être appuyées dans le développement de leurs compétences et dans le 
renforcement de leurs capacités en mobilisation des connaissances. Une consultation des membres 
de l’ACUFC sur leurs éventuels besoins en financement pour la période 2024-2028, réalisée au 
moyen d’entrevues individuelles par l’ACUFC en février 2024, a d’ailleurs permis de préciser les 
besoins en mobilisation des connaissances ainsi que la forme que pourrait prendre cet appui.  

En résumé, l’identification des besoins en mobilisation des connaissances repose sur :  

→ Les recommandations et pistes de solution tirées des propos tenus lors des évènements 
de 2021, 2022 et 2023; 

→ Les sondages de satisfaction réalisés au terme de chaque évènement; 

→ L’évaluation du projet Formation et renforcement des capacités des éducatrices et des 
éducateurs de la petite enfance (DPM Research, 2023), incluant des entrevues avec 
l’ACUFC et les sous-bénéficiaires du Projet; 

→ La nature des initiatives financées lors du Projet; 

→ Les entrevues réalisées en février 2024 auprès de responsables de la formation en petite 
enfance œuvrant au sein d’établissements membres de l’ACUFC. 

La variété de parties prenantes représentées dans les sources d’information étudiées permet 
d’avancer que les besoins énumérés reflètent ceux de l’ensemble des acteurs de la petite enfance 
des CFSM. En outre, l’avis des personnes responsables de la formation en petite enfance dans les 
communautés francophones et d’autres organisations parties prenantes du secteur, notamment les 
conseils scolaires et les regroupements de parents, semble particulièrement d’intérêt en raison de 
leurs interactions soutenues avec le personnel professionnel et gestionnaire du secteur de la petite 
enfance.  

Les besoins identifiés ont été associés à l’une ou l’autre des étapes du cycle de la mobilisation des 
connaissances, soit : la production, la diffusion ou l’application des connaissances. 

3.2.1 Au niveau de la production des connaissances 

a. Les parties prenantes de la petite enfance des CFSM ont besoin de connaissances à jour 

Bien que certaines études et recherches aient été menées au cours des dernières années dans le 
secteur de la petite enfance dans les CFSM, il semblerait que les données disponibles sont loin 
d’offrir un portrait complet et à jour. Pourtant, les sources consultées montrent que l’accès à des 
connaissances à jour, incluant des données probantes, donnerait plus de poids aux démarches 
entreprises et concourrait à un secteur de la petite enfance plus performant. Dans un premier 
temps, cela permettrait de cerner les zones grises et de déterminer les actions à mettre en œuvre 
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afin d’apporter des changements structurants dans le secteur. Dans un deuxième temps, l’accès aux 
connaissances permettrait de mesurer l’impact réel des initiatives mises en place et d’évaluer de 
façon concrète l’application des connaissances. Finalement, une compilation commune des 
données disponibles permettrait l’établissement d’un portrait national de la petite enfance et 
faciliterait les collaborations interterritoriales et intersectorielles.   

b. Les parties prenantes de la petite enfance des CFSM ont besoin de soutien et de financement 
afin de produire des connaissances 

L’examen des propos tenus lors des évènements de mobilisation des connaissances en petite 
enfance de l’ACUFC et des entrevues avec les membres de l’ACUFC révèle que l’importance de la 
production de connaissances est collectivement reconnue. Or, bien que toutes manifestent un 
intérêt pour la production de connaissances, certaines organisations consultées sont plus portées à 
jouer un rôle d’avant-plan et à mener des projets de recherche, alors que d’autres préfèrent 
s’engager à titre de collaboratrices seulement. Cette conjoncture s’explique, entre autres 
circonstances, par les moyens disparates qui sont à la disposition des parties prenantes et par leur 
intérêt envers les problématiques à l’étude.   

Lors de la consultation menée en février auprès des membres de l’ACUFC, plusieurs thèmes de 
recherche d’importance ont été mentionnés pour valoriser la profession, favoriser l’inclusion et la 
rétention du personnel ou améliorer les approches et programmes :  

→ Les facteurs influençant le choix d’une carrière en petite enfance chez les élèves du 
secondaire;  

→ Les bienfaits de la pédagogie nature et de l’éloignement des technologies;  

→ L’accueil des personnes nouvellement arrivées au Canada;  

→ L’impact de programmes pédagogiques déjà en place. 

Dans les faits, chaque organisation offrant une formation initiale ou de la formation continue en 
petite enfance effectue de façon régulière des démarches de collecte d’information et de 
production d’états des lieux. Les connaissances produites servent à concevoir et à tenir à jour les 
formations offertes et les outils diffusés. Lors des évènements de mobilisation des connaissances de 
l’ACUFC, il a été question à plusieurs reprises de ce genre de démarches de production des 
connaissances dans les étapes de réalisation des initiatives financées. De la même façon, la 
consultation récente avec les membres est venue réitérer l’importance accordée par ceux-ci à la 
collecte de données. Il fut par exemple question d’un comité consultatif mis en place afin de 
maintenir le programme de formation initiale à jour, d’une collaboration étroite avec les milieux 
éducatifs afin de bien cerner les éléments d’apprentissage prioritaires, et d’études des besoins sur 
le terrain afin de déterminer quels sont les défis qui devraient être abordés.   

Bien que les milieux éducatifs soient les mieux placés pour repérer les besoins, les moyens et les 
ressources à la disposition des établissements d’enseignement postsecondaire en font les parties 
prenantes les plus à même de porter les projets de recherche. À défaut d’avoir leur propre centre 
de recherche spécialisé en petite enfance, ils peuvent réaliser des études en partenariat avec des 
chercheurs et chercheuses. Les personnes responsables de la formation au Centre collégial de 
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l’Alberta ont notamment indiqué que l’établissement collaborait avec des chercheurs et 
chercheuses du Campus St-Jean de l’Université de l’Alberta. D’autres responsables consultés ont 
mentionné qu’ils aimeraient faire une place à la petite enfance dans leur centre de recherche si des 
ressources à cet effet leur étaient accordées. C’est par exemple le cas de l’Université de Moncton.  

3.2.2 Au niveau de la production des connaissances 

a. Les parties prenantes de la petite enfance des CFSM veulent accéder de façon directe et 
continue aux connaissances disponibles 

Selon les commentaires recueillis, les parties prenantes sont peu au fait des connaissances qui sont 
produites en dehors de leur province ou territoire, et ce, malgré un intérêt évident envers ces 
dernières. Dans l’ensemble de la documentation analysée, il a été question à maintes reprises du 
désir d’être tenu informé 1) des recherches réalisées en petite enfance, en particulier dans la 
francophonie et 2) des contextes de déploiement et d’initiatives innovantes qui précisent la 
manière dont celles-ci peuvent être adaptées ailleurs. 

Dans un premier temps, les bénéfices qu’engendrerait une diffusion efficace des connaissances 
produites faciliteraient les processus de production des connaissances, entre autres en permettant 
d’élaborer rapidement l’état des lieux des connaissances disponibles sur un sujet donné. Dans un 
deuxième temps, les connaissances partagées pourraient être diffusées et appliquées à plus large 
échelle.  

b. Les parties prenantes de la petite enfance des CFSM veulent plus d’occasions de partage et 
d’échanges des connaissances produites 

 
Les parties prenantes engagées dans les évènements de mobilisation des connaissances de l’ACUFC 
étaient d’avis que la mise en commun des savoirs favorise l’innovation et renforce les capacités des 
organisations. La création de réseaux et d’espaces d’échange, qui permet cette mutualisation des 
connaissances produites, est une solution qui revient à plusieurs reprises dans les propos recueillis.  
 
 

  

« [Il faut] garder les manches relevées parce que le travail n’est pas terminé : 
c’est un travail collectif, on n’arrivera pas à mettre la petite enfance de l’avant  
chacun de notre côté. »  
 
- Personnel d’un conseil scolaire   
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Toutefois, des personnes ayant participé à la consultation menée en février et aux évènements de 
mobilisation des connaissances de l’ACUFC soutiennent que, d’après leur expérience et en raison du 
contexte particulier des CFSM, le fait qu’ils se tiennent sur une base annuelle limite leur portée : 
« Ça prend du temps pour comprendre la réalité des autres provinces, plus tu les entends parler, 
plus ça [a] du sens, plus tu peux faire des liens. » (Personnel d’un collège) Des comités ou des tables 
de travail qui se rencontrent régulièrement seraient par exemple une occasion d’établir des liens 
plus constructifs et permanents.  
 

3.2.3 Afin de favoriser l’application des connaissances 

Selon le cycle de la mobilisation des connaissances du Collège Mathieu, l’utilisation des 
connaissances par le public pour lequel elles ont été produites ou en fonction duquel elles ont été 
adaptées permet de :  

→ Modifier les comportements; 

→ Prendre des décisions; 

→ Concevoir des processus; 

→ Améliorer l’accès à des services;  

→ Moderniser des méthodologies. 

L’analyse des données montre que ces éléments correspondent aux retombées envisagées par les 
parties prenantes du milieu lorsqu’elles entreprennent des processus de production et de diffusion 
des connaissances. Il est notamment question :  

→ D’influencer les actions des décideurs; 

→ De sensibiliser les populations à l’importance du personnel et des milieux éducatifs;  

→ De faire avancer le dossier de l’accès aux services de garde en français;  

→ De développer les compétences du personnel éducateur;  

→ De réinvestir les connaissances produites dans de nouvelles ressources.  

Considérant les besoins au niveau de la production et de la diffusion des connaissances énumérés 
ci-haut, il apparait évident que d’appuyer les parties prenantes lors de ces étapes facilitera la mise 
en application et augmentera la portée des connaissances produites.  
 

3.3 Les évènements de mobilisation des 
connaissances de l’ACUFC : l’amorce d’une solution 
 
Les deux éditions du Symposium, ainsi que l’évènement Pleins feux sur les projets, ont permis la 
mise en place de processus de diffusion et de partage des connaissances qui favorisent l’application 
des connaissances. Ces évènements contribuent à rassembler les données produites en un même 
lieu et constituent une sorte de répertoire informel auquel les acteurs du milieu peuvent se référer 
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au besoin. En effet, les parties prenantes reconnaissent la valeur des évènements organisés par 
l’ACUFC en ce qu’ils contribuent à leur offrir des occasions d’améliorer leurs pratiques.  
 
Selon les propos recueillis, de tels espaces d’échanges permettent de rencontrer des parties 
prenantes qui vivent des situations socioprofessionnelles similaires. De cette façon, ils prennent 
part à l’élaboration d’une vision d’ensemble des enjeux et des solutions à mettre en œuvre, ce qui 
favorise la planification stratégique et l’élaboration de partenariats. Un grand nombre de personnes 
consultées lors des entrevues ou sondages de satisfaction ont souligné que l’occasion de réseautage 
était l’une des contributions importantes de ces rencontres. 
 

« Des présentations comme aujourd’hui et toutes les séances d’information que vous nous 
offrez pour présenter les projets, je trouve que c’est comme un genre de communauté de 
collaboration [dans laquelle on peut] apprendre ce que les autres font et ce qui est 
disponible en français partout au Canada. »  

- Personnel d’un collège 
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4. UN PÔLE DE MOBILISATION 
DES CONNAISSANCES : UNE 

PRIORITÉ POUR L’ACUFC 
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4.1 Expertise reconnue 
 

La documentation consultée, entre autres le rapport d’évaluation du Projet (DPM Research), révèle 
que l’ACUFC 1) détient une expertise reconnue en matière d’organisation d’évènements de 
mobilisation des connaissances et 2) jouit d’un rayonnement national qui facilite la mise en 
commun des parties prenantes et des connaissances en petite enfance. Les compétences de 
l’ACUFC ne se limitent cependant pas à la petite enfance, puisqu’elle 3) prend part à des activités de 
production et de courtage des connaissances touchant au bien-être des communautés 
francophones dans plusieurs domaines. La définition de Munerol, Cambon et Alla du concept de 
« courtage des connaissances » permet de préciser le rôle de courtier des connaissances et la façon 
dont l’ACUFC s’emploie à l’assumer :  

« Le courtage de connaissances est défini comme un processus qui repose sur un 
intermédiaire […] et qui vise à favoriser les interactions entre le monde de la 
recherche, de la pratique et de la prise de décision. Les activités de courtage peuvent 
comprendre de repérer des connaissances valides et pertinentes, de les transformer 
dans un format adapté et de les transférer aux différents publics ciblés ou encore de 
faciliter la mise en œuvre de ces connaissances, afin d’améliorer les pratiques et les 
politiques. » (Munerol, Cambon et Alla, 2013) 

À ce titre, l’ACUFC travaille à dresser des ponts entre les milieux de l’éducation postsecondaire – 
traditionnellement associés à la production des connaissances – et les milieux de pratique – 
traditionnellement associés à l’application de connaissances. Les activités qu’elle met de l’avant 
visent à décloisonner ces rôles en valorisant : le croisement des savoirs expérientiels et théoriques, 
la recherche collaborative, la recherche appliquée et des voies originales de diffusion de 
connaissances. Au cours des dernières années, elle a organisé ou collaboré à des recherches, des 
revues de littérature et des évènements de diffusion des connaissances concernant les CFSM où des 
parties prenantes de milieux divers – postsecondaire, communautaire, public, privé – étaient 
appelées à collaborer. La démarche participative d’envergure nationale entreprise dans le cadre des 
États généraux sur le postsecondaire en contexte francophone minoritaire au Canada, organisés en 
partenariat avec la Fédération des communautés francophones et acadienne (FCFA), en est un 
excellent exemple. De la même façon, le colloque annuel sur les communautés francophones du 
Réseau de la recherche sur la francophonie canadienne (RRF) et la Bourse nationale de mobilisation 
des connaissances du CNFS sont deux initiatives coordonnées par l’ACUFC qui illustrent son 
engagement envers la mobilisation des connaissances.  

4.2 Pistes d’action 

Ainsi, en raison de son large éventail d’expertises, l’ACUFC apparait bien placée pour coordonner la 
réponse aux besoins en mobilisation des connaissances des parties prenantes de la petite enfance 
des CFSM. À cette fin, l’ACUFC pourrait intégrer à son plan stratégique du Projet petite enfance 
2023-2028 un pôle entièrement dédié à la mobilisation des connaissances. Les objectifs poursuivis 
par cet axe « mobilisation des connaissances en petite enfance » seraient les suivants :  
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1. Concevoir, mettre en place et coordonner un réseau pancanadien de mobilisation des 
connaissances rassemblant les parties prenantes de la petite enfance dans les communautés 
francophones. Ce réseau coordonnerait des évènements en mobilisation des connaissances 
et des communautés de pratique. Ses activités contribueraient également à promouvoir une 
culture de l’apprentissage continu, tout en assurant une diffusion large et vulgarisée de 
connaissances pouvant soutenir le développement et la professionnalisation du secteur de 
la petite enfance. 

2. Appuyer des initiatives de production, de diffusion et d’application des connaissances 
initiées par des parties prenantes du secteur de la petite enfance des communautés 
francophones. La collaboration entre les parties prenantes serait privilégiée, ainsi que l’accès 
aux connaissances produites. Pour les initiatives menant plus directement à l’application de 
connaissances, les modalités de reproduction, les conditions gagnantes et les impacts 
potentiels dans d’autres contextes seraient précisés. 

3. Mettre sur pied une plateforme Web réunissant les connaissances produites, les ressources 
mises sur pied, les expertises et les occasions de partenariats dans le secteur afin de faciliter 
la production de connaissances et de favoriser leur diffusion et leur application. 
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5. CONCLUSION 
 

 



 33 

Les témoignages et les évaluations suivant les trois évènements pancanadiens organisés en 2021, 
2022 et 2023 révèlent que l’expertise développée en courtage des connaissances par l’ACUFC est 
reconnue par les parties prenantes de la petite enfance dans les CFSM. En outre, ces perspectives 
laissent entrevoir tout le potentiel collaboratif et innovant du secteur. De fait, les personnes 
participantes en sont ressorties avec un désir de travailler ensemble afin d’augmenter les capacités 
du milieu. S’il reste beaucoup à faire, le succès rencontré montre néanmoins que l’ACUFC possède 
les capacités d’accompagner les parties prenantes dans leur volonté de mobiliser les connaissances 
en petite enfance. 
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Annexe 1 – Visuels du Symposium 2021 
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Annexe 2 – Programmation du Symposium 2021 
 

HORAIRE - 12 et 13 mai 2021 

12 h à 17 h (HAE) 
*La salle d’exposition 

ouvrira à 11 h. 
JOUR 1 Description 

11 h à 12 h  
Salle d’exposition 
virtuelle 

 

12 h à 12 h 25 
Salle virtuelle 1 

Mot de bienvenue  

La collaboration intersectorielle 

12 h 25 à 12 h 55 
Salle virtuelle 1 

Plénière - L’audace de 
travailler ensemble. 
 

La création du Comité de gestion national en petite enfance regroupant cinq 
organismes nationaux [l’Association des collèges et universités de la 
francophonie canadienne (ACUFC), la Commission nationale des parents 
francophones (CNPF), la Fédération nationale des conseils scolaires 
francophones (FNCSF), le Réseau de développement économique et 
d'employabilité du Canada (RDÉE Canada) et la Société Santé en français (SSF)] 
a permis de continuer à tisser des partenariats pancanadiens solides et 
innovants, à l’avantage des tout-petits et de leurs familles. Les membres de ce 
comité collaborent à la mise en œuvre d’initiatives visant le développement de 
la petite enfance et des services de garde en français ainsi que l’amélioration 
de la santé et du bien-être des jeunes enfants dans les communautés 
francophones en situation minoritaire au Canada. 

12 h 55 à 13 h 40 
Salle virtuelle 1 

Plénière - Les modèles  
de réussite de la 
collaboration 
intersectorielle sur  
le terrain.  

Le Groupe de travail en petite enfance de l’Alberta et le comité régional pour 
le Manitoba se sont fixé comme objectif de renforcer la capacité du secteur de 
la petite enfance et de répondre aux défis liés à la réalité d'un milieu 
minoritaire. En mobilisant les forces des différents secteurs de la petite 
enfance, soit l'entrepreneuriat, la formation, les parents et la santé, ces deux 
regroupements mettent en œuvre des stratégies en vue d’augmenter l'offre et 
la qualité des services. 

13 h 40 à 14 h  
Salle d’exposition 
virtuelle et réseautage 

 

La formation et la vitalité des communautés francophones en situation minoritaire (CFSM) 

14 h à 14 h 50 
Salle virtuelle 1 

Plénière - La petite 
enfance comme vecteur 
de la vitalité des CFSM : 
la place et le rôle de la 
formation des 
éducatrices et des 
éducateurs. 

Dans les communautés francophones en situation minoritaire (CFSM), la 
période de la petite enfance est d'autant plus importante qu'il s'agit d'un 
moment clé pour l'apprentissage de la langue française, la construction 
identitaire et le développement d'un sentiment d'appartenance à la 
communauté. La formation des éducatrices et des éducateurs devient alors 
essentielle pour augmenter le nombre de personnel qualifié et pour assurer 
l'avenir du continuum de l'éducation en français dans les communautés afin 
que la petite enfance puisse servir de vecteur à la vitalité des CFSM. 

Les partenariats et l’innovation 

15 h à 15 h 55  
Salles virtuelles variées 

Atelier au choix 
Atelier 1 - Diversifier les 
modèles de partenariats : 
leçons tirées des 
initiatives axées sur le 

Un groupe d’invités provenant de différents milieux nous feront part de leurs 
expériences dans la mise en place d’initiatives novatrices et personnalisées. Le 
but ultime : favoriser, dans les communautés francophones, l’accès à un plus 
grand nombre de places en service de garde en français et en assurer la 
viabilité. 
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maintien et 
l’augmentation des 
places et sur la qualité 
des services. 

Atelier 2 - 
Perfectionnement 
professionnel à distance : 
constats et pratiques 
innovantes. 

Depuis le début de la pandémie, le perfectionnement professionnel à distance 
a connu un essor considérable. Son principal avantage est qu’il permet à un 
plus grand nombre d’éducatrices et d’éducateurs d’avoir accès à des 
formations continues de qualité en français. Ces formations sont de plus en 
plus interactives et répondent à des besoins précis. Toutefois, l’accès limité à 
du matériel informatique, le faible niveau de littératie numérique et le 
manque de motivation demeurent des obstacles que les fournisseurs de 
formations doivent surmonter. Venez échanger avec les panélistes pour 
découvrir les pratiques innovantes de ceux qui élaborent des formations en 
ligne pour le personnel de la petite enfance et les constats qu’ils tirent de leur 
expérience. 

16 h à 17 h 
Salle virtuelle 1 

Spectacle de Kelly Bado 
et des Rats d’Swampe 

 

12 h à 17 h (HAE) 
*La salle d’exposition 

ouvrira à 11 h. 
JOUR 2 Description 

La construction identitaire 

11 h à 12 h  Réseautage et salle 
d’exposition virtuelle 

 

12 h à 12 h 05 Accueil  

12 h 05 à 12 h 50  
Salle virtuelle 1 

Plénière - Au cœur du 
développement de la 
petite enfance 
francophone : la 
formation en 
construction identitaire. 

La CNPF et l’ACELF, en collaboration avec leurs partenaires provinciaux et 
territoriaux, ont développé une nouvelle offre pancanadienne de formation et 
d’outillage en construction identitaire dans le but ultime de démocratiser ce 
concept et d’expliquer la manière de le faire vivre par l’entremise de huit 
principes directeurs. Les réflexions, les constats et les encadrements qui ont 
mené à l’élaboration des contenus et à la mise en place de cette formation 
unique méritent qu’on s’y attarde. 

Les théories et les pratiques de la formation  

13 h à 13 h 45 
Salles virtuelles variées 

Atelier au choix 
Atelier 3 - Des approches 
agiles : adapter l’offre de 
formation pour remédier 
à la pénurie 
d’éducatrices et 
d’éducateurs de la petite 
enfance. 

De plus en plus, les établissements d'enseignement postsecondaire mettent en 
place des mesures novatrices pour s'adapter à leur clientèle étudiante en 
petite enfance. L’offre d’une formation élargie et la flexibilité des horaires 
rendent la formation plus attrayante aux yeux des candidates et des candidats, 
qui seront plus nombreux à s’y inscrire et viendront ainsi augmenter le nombre 
de professionnels qualifiés dans ce secteur. 

Atelier 4 - De la théorie à 
l’action : vers une 
mobilisation des 
connaissances en petite 
enfance francophone. 

L’environnement de la recherche en petite enfance francophone s’est 
transformé depuis dix ans. Les intervenants sur le terrain ont accès à des 
données de plus en plus nombreuses. Toutefois, comment passer de la théorie 
à l’action? Un panel d’invités du milieu de la recherche dans les domaines de la 
construction identitaire, de l’enseignement et de la santé abordera cette 
question en plus de mettre en lumière l’importance de transférer des 
connaissances vers les praticiens de la petite enfance. 

13 h 45 à 14 h Salle d’exposition 
virtuelle et réseautage 
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L’accueil et l’accompagnement du parent 

14 h à 14 h 45 
 
 
Salle virtuelle 1 

Atelier 5 - Accueillir et 
accompagner le parent 
en contexte minoritaire : 
une approche 
relationnelle et 
organisationnelle. 

L’atelier permettra d’explorer, grâce au triangle de la relation éducative, les 
responsabilités des éducatrices et des éducateurs dans l’accueil et 
l’accompagnement du parent (AAP) en contexte minoritaire de même que des 
principales pratiques en AAP. Cette exploration sera suivie d’une présentation 
de l’approche de l’AFPNB en matière d’accueil et d’accompagnement du 
parent. Celle-ci mobilise toutes les dimensions d’une organisation et propose 
huit principes pour guider l’amélioration continue des façons de faire. Dans 
son approche, l’AFPNB considère le parent dans ses trois rôles : premier 
éducateur de son enfant, utilisateur de services en français et citoyen, membre 
de sa communauté. 

14 h 45 à 15 h Salle d’exposition 
virtuelle et réseautage 

 

Le renforcement des capacités 

15 h à 15 h50 
 
 
Salles virtuelles variées  

Atelier au choix 
 
Atelier 6 - Accroitre la 
sécurité linguistique des 
éducatrices et des 
éducateurs et celle des 
tout-petits. 

Les éducatrices et les éducateurs de la petite enfance francophone sont un des 
maillons essentiels de tout le système de socialisation linguistique et culturelle 
en français et de construction identitaire francophone. Les tout-petits en sont 
une pièce maitresse. Renforcer leur sécurité linguistique est une condition 
nécessaire au succès de toute démarche visant à compléter et à consolider le 
continuum de l’éducation en français au pays. 

Atelier 7 - Renforcer les 
capacités des 
gestionnaires des 
services de garde : 
réflexions autour de 
l’apport des 
communautés. 

Un groupe d’invités provenant de différents horizons seront réunis pour 
mettre en lumière l’importance d’une mobilisation des communautés autour 
de l’idée de se doter d’une expertise et d’un savoir collectif pour continuer à 
professionnaliser le domaine de la petite enfance. L’une des clés : offrir de 
l’appui, de la formation, de l’accompagnement, des services et des outils pour 
renforcer les capacités de gestion des services de garde francophones. 

Le recrutement et la rétention 

16 h à 16 h 50 
 
Salle virtuelle 1 

Plénière - Relever le défi 
du recrutement et de la 
rétention de personnel 
de la petite enfance 
francophone au moyen 
de la formation. 

Un groupe d’invités à la recherche de solutions novatrices fera le point sur les 
enjeux actuels du recrutement et de la rétention des ressources humaines en 
petite enfance francophone. Une occasion de discuter de l'état de la situation 
ainsi que des pratiques gagnantes et des stratégies à adopter face à différents 
facteurs dont la formation, le roulement et la mobilité du personnel, les 
régions éloignées, les conditions de travail, la valorisation de la profession et 
autres. 

16 h 50 à 17 h  
Salle virtuelle 1 

Mot de la fin   
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Annexe 3 – Résultats du sondage issu du Symposium 2021 
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Aperçu des données qualitatives du sondage du Symposium 2021 

Question 1 : Quels aspects du Symposium avez-vous trouvé le plus utiles? 

Le réseautage et les différentes façons de fonctionner dans les autres provinces. 

L'aspect "pancanadien" du Symposium. Avoir l'occasion d'en apprendre davantage sur les enjeux dans les autres 
régions du pays et comment elles s'y prennent pour les résoudre. L'esprit de collaboration entre les intervenants. 

Les ressources et les modules ou PDF partagés. 

La flexibilité de pouvoir changer d'atelier et la navigation. Super! 

La diversité des présentateurs 

Simplement le tout, le fait de voir à quel point la communauté francophone qui travaille avec les enfants est grande, 
mais fait sentir bien et mieux compris ! 

la diversité des expériences et des compétences des panélistes 

Les sujets de discussion étaient actuels et donnaient lieu à une belle réflexion 

J'ai beaucoup aimé le fait de pouvoir écouter tous les ateliers. Je m'étais inscrite à 3 puis finalement je suis restée à 
suivre tout, même le spectacle du mercredi. Je suis vraiment satisfaite. 

Connaître de nouvelles personnes pour faire du travail ensemble dans le futur 

Les thématiques étaient très utiles, les pénalistes ont bien su donner les réponses et le fait d'avoir la possibilité de 
discuter avec eux ensuite par chat ou par courriel est vraiment bien! 

La qualité des panélistes et des interventions. Tous semblaient bien préparés. 

Question 2 : Comment un tel événement pourrait-il être amélioré sur le plan du contenu, du format ou de la 
logistique? 

Avoir des éducateurs et éducatrices de la petite enfance comme panélistes. 

Atelier d'une heure avec période de questions plus longue. 

Le contenu - peut-être un peu plus des exemples concrets dans les garderies. 

Diminuer le nombre de courriel et de suivis envoyés avant le Symposium; simplifier le processus de communication. 

Tout s'est bien déroulé. J'ai été particulièrement impressionnée par la qualité de la transmission des différentes 
sessions. 

En personne sera l'idéal dans le futur. 
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La publicité de l'événement. Si ce n'eut été de ma gestionnaire qui m'en a fait part, je n'aurais pas su que 
l'événement avait lieu. Je n'ai pas vu de publicité. Par contre une fois inscrite, ça s'est bien passé. 

Il serait tellement avantageux d'enregistrer les ateliers ou de les rendre disponibles pendant 48 heures afin de 
donner la chance aux gens de les visionner. 

Peut-être, avoir des témoignages de gens qui sont sur le terrain. 

Panel de 75 minutes, plus de pause entre chaque atelier. 

Question 3 : Autres commentaires ou suggestions. 

J'espère que les ateliers seront disponibles en ligne. Merci! 

J'aimerais savoir comment ces organismes aides les éducatrices à comment bien travailler 
avec des enfants avec des problèmes spécifiques, ex. un enfant avec autisme. 

Pourquoi ne pas inviter des éducatrices / éducateurs volontaires pour les prochaines fois? Ou organiser des vidéos 
avec des témoignages des éducateurs/éducatrices/gestionnaires sur le terrain? 

Bravo à toutes les personnes impliquées dans l'organisation. C'était très ressourçant!!!! 

Il serait intéressant d'avoir une courte présentation artistique pour marquer la fin du symposium. 

Faciliter le processus d'inscription. Grosso modo, c'était très bien pour un premier symposium. BRAVO! 

Garder les vidéos sur le site de l'ACUFC pour longtemps. 

Félicitations! Excellent travail! Très, très bel évènement! Très beau contenu et diversifié! Belle plateforme! Inspirant! 
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Annexe 4 – Visuels du Symposium 2022 
 
 

  



 44 

Annexe 5 – Programmation du Symposium 2022 
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Annexe 6 – Descriptifs du Symposium 2022 
 

Bloc 1 - Valoriser 
Panel 1 - Reconnaitre l’expertise unique des professionnels 
de la petite enfance en contexte francophone minoritaire 

Descriptif 

Les services de garde à la petite enfance sont une composante clé du continuum de l’éducation en 
langue française. Ils contribuent à la socialisation linguistique et culturelle en français et à la 
construction identitaire des tout-petits. Les panélistes partageront leurs réflexions sur la raison 
d’être, les spécificités et le mandat particulier des services de garde en contexte francophone 
minoritaire en mettant l’accent sur l’expertise unique des éducatrices et des éducateurs. 
 

Panélistes 

Panélistes retenues : 
1. Geneviève Ouellette, Fédération des parents de l’Île-du-Prince-Édouard; 
2. Isabelle Thibault, Collège Éducacentre; 
3. Maria Ivanova, Garderie les Petits bateaux. 

 
Modérateur : 

→ Richard Vaillancourt, Commission nationale des parents francophones. 
 

Panel 2 - Valoriser la profession en améliorant les conditions de travail 

Descriptif 

La reconnaissance et la valorisation de l’expertise du personnel de la petite enfance passent par 
des conditions de travail satisfaisantes. Dans le cadre de ce panel, un groupe d’invités 
échangeront sur les pratiques en place pour améliorer les conditions de travail dans le secteur de 
la petite enfance de façon à favoriser la rétention. Il sera notamment question de la conciliation 
travail-famille, des avantages sociaux, de la rémunération et des appuis à la disposition des 
employeurs qui souhaitent améliorer les conditions de travail des membres de leur personnel. 
 

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. À déterminer (Catherine et Guillaume doivent en parler à Martine (AFÉSEO); 
2. Marie-Andrée Asselin, Fédération des parents francophones de Colombie-Britannique; 
3. Patrice Gauthier, ÉconoCoop. 

 
Modératrice : 

→ Suzanne Saulnier, Centre d’excellence pour l’éducation et le développement de la 
petite enfance. 

 

Bloc 2 - Former  
Atelier 3 – Tirer parti des meilleures pratiques pour valoriser la formation initiale et les programmes 
d’études en éducation de la petite enfance 

Descriptif 

Des représentants de divers collèges de la francophonie canadienne feront le point sur les 
spécificités et la valeur ajoutée des programmes d’études en petite enfance conçus selon 
l’approche « par et pour » les francophones. Il s’agira aussi d’une occasion d’échanger sur l’enjeu 
de la visibilité de ces programmes, des incitatifs à la formation et des bonnes pratiques en matière 
de promotion.  
 

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Lise Frenette, Collège La Cité; 
2. Francis Kasongo, Collège Mathieu; 
3. Marie-France Lanteigne, Collège nordique francophone. 
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Modérateur : 

→ Martin Normand, Association des collèges et universités de la francophonie 
canadienne. 

 

Atelier 4 - Les éléments clés des formations continues en contexte de professionnalisation 

Descriptif 

Les formations continues sont une composante essentielle d’un accompagnement adéquat dans 
un contexte de professionnalisation. Des formations accessibles, diversifiées, de haute qualité et 
adaptées au contexte des communautés francophones permettent d’enrichir la pratique 
professionnelle des éducatrices et des éducateurs. Ce panel présentera des outils et des 
méthodes visant à soutenir l'élaboration et la promotion de formations de qualité tenant compte 
de ces différents aspects. 
 

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Geneviève Issalys, Association francophone des parents du Nouveau-Brunswick; 
2. Brigitte L’heureux, Fédération des parents de la francophonie manitobaine; 
3. David Caron, Centre collégial de l’Alberta. 
 

Modératrice : 

→ Mélanie Cwikla, Université de Saint-Boniface (à confirmer); 
 

Atelier 5 - L’intégration professionnelle des personnes formées à l’étranger 

Descriptif 

L’apport des personnes issues de l’immigration est indispensable au secteur de la petite enfance 
en situation minoritaire, particulièrement en raison de la pénurie de main-d’œuvre affectant le 
secteur et de la diversité grandissante de la clientèle des services de garde. Or, les défis liés à la 
reconnaissance des acquis des personnes formées à l’étranger sont un frein au recrutement, à 
l’intégration professionnelle et à la rétention. Ce panel cherche à mieux comprendre les pratiques 
innovantes et les conditions favorables associées à la reconnaissance des acquis des personnes 
immigrantes francophones dans le secteur de la petite enfance.  
  

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Jean-Luc Racine, Commission nationale des parents francophones; 
2. Roukya Abdi-Aden, RDÉE Canada;  
3. Ronald Ajavon, Conseil des écoles fransaskoises. 

 
Modératrice : 

→ Kimberly Jean Pharuns, Fédération des communautés francophones et acadienne 
(FCFA) du Canada. 

 

Bloc 3 - Renforcer 
Atelier 6 - La promotion et le recrutement des ressources humaines 

Descriptif 

Attirer les meilleurs talents dans le secteur de la petite enfance peut s’avérer un défi, 
particulièrement dans un contexte de forte concurrence pour le recrutement d’une main-d’œuvre 
qualifiée. Les panélistes partageront leurs expertises et leurs réflexions sur des stratégies de 
promotion et de recrutement efficaces et adaptées à différents publics cibles. Il sera question, 
entre autres, de recrutement au sein des communautés francophones, au Québec et à 
l’international. 
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Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Association des centres de la petite enfance francophones de l’Île-du-Prince-Édouard 

(ACPEFÎPE) (À confirmer); 
2. Paul Muamba, RDÉE Canada; 
3. Mireille Péloquin, Fédération des parents francophones de l’Alberta (FPFA); 

 
Modérateur : 

→ Émilie Albert, (SSF). 

Atelier 7 – La mixité en éducation à l’enfance : entre réflexion et promotion 

Descriptif 

La présence masculine dans le domaine de l’éducation à l’enfance est importante pour les enfants 
fréquentant un service de garde éducatif, mais ce milieu demeure majoritairement féminin, 
même en 2022. Ce panel propose, d’une part, de mettre en lumière les défis et les stéréotypes 
auxquels font face les hommes dans ce secteur et, d’autre part, d’amorcer une réflexion sur la 
valeur ajoutée de la mixité des genres et sur les façons de susciter et de maintenir l'engagement 
des hommes dans le domaine de la petite enfance. 
 

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Dominique Saint-Germain, Collège Montmorency; 
2. Laurent Ouairy, AFÉSÉO. 

 
Modératrice : 
Collège communautaire du Nouveau-Brusnswick (CCNB) (le modérateur ou la modératrice est à 
confirmer) 
 

Atelier 8 - La création de réseaux et d’espaces d’échange 

Descriptif 

La concertation et la collaboration permettent aux différents partenaires impliqués de renforcer 
leurs propres capacités en tirant parti des expertises complémentaires des uns et des autres et de 
trouver de solutions novatrices à des enjeux communs. Ce panel examinera les défis liés à la 
création de liens durables entre les professionnels de la petite enfance et les facteurs de réussite 
de la concertation et de la collaboration. Le panel abordera également la mise en place d’espaces 
d’échange avec divers partenaires communautaires et les façons de valoriser la profession des 
éducatrices et des éducateurs au sein des communautés francophones au moyen de ces 
partenariats. 
 

Panélistes 

Panélistes retenus : 
1. Michel Côté, Association régionale de la communauté francophone (ARCf) de Saint-Jean, 

Nouveau-Brunswick; 
2. Geneviève Tremblay, Commission scolaire francophone du Yukon;  
3. Josée Latulipe, Centre d'innovation sociale pour l’enfant et la famille du Collège Boréal); 
4. Richard Vaillancourt, Commission nationale des parents francophones (CNPF). 

 
Modératrice : 
Nathalie George, Université Sainte-Anne. 
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Vidéo sur l’importance de la valorisation de la formation et de la profession selon les directions 
générales 

DG 

1. Lynn Brouillette, ACUFC; 
2. Jean-Luc Racine, CNPF; 
3. Valérie Morand, FNCSF; 
4. Jean-Guy Bigeau, RDÉE Canada; 
5. Antoine Désilets, SSF. 

Activité d’ouverture 
Descriptif → Il était une fois… la petite enfance 

Invité(e)s → Martine St-Onge, AFÉSEO 

Conférence 
Conférence - Le stress : comment chasser le mammouth sans y laisser sa peau? 

Descriptif 

Le personnel en milieu de garde est confronté régulièrement à des situations stressantes 
susceptibles d’affecter leur bienêtre au travail. En effet, le stress peut avoir des répercussions 
négatives sur la productivité, la motivation et la santé. Dans cette conférence, Mme Lupien 
démystifiera la notion de stress et décrira les mécanismes par lesquels le stress peut nous faire 
développer des maladies physiques et mentales. Elle présentera aussi la technique de 
« déconstruction du stress » développée par le Centre d’études sur le stress humain pour aider les 
participants à contrôler régulièrement leur réponse au stress et à cesser de souffrir des effets de 
celui-ci sur le corps et le cerveau.  
 
Lorsqu’on comprend bien comment le stress fonctionne, il est facile de contrôler la réponse au 
stress. Ainsi, par la compréhension du système de stress, les participants et les participantes en 
viendront à comprendre comment des techniques telles la respiration abdominale, l’exercice 
physique et même le rire peuvent faire cesser une réponse au stress. 

Invité(e)s 

Conférencière : 

→ Sonia Lupien, Ph. D.  
 

Présentation :  

→ Gabriel Robichaud (animateur). 
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Annexe 7– Résultats du sondage issu du Symposium 2022 
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Aperçu des données qualitatives du sondage du Symposium 2022 

Question 1 : Quels aspects du Symposium avez-vous trouvé les plus utiles? 

Le format des conférences. 

J'ai bien aimé l'atelier sur la valorisation de la profession en améliorant les conditions de travail. Cet atelier va m'être 
grandement utile dans mon travail. Et la conférence de Sonia Lupien était géniale et tellement pertinente en petite 
enfance. 

L’aspect convivialité et social. 

Le fonctionnement et la qualité des exposants. 

Découverte de ce qui se fait ailleurs. 

Création de réseaux et d'espaces d'échange. 

Les témoignages 

Enregistrement des ateliers disponibles jusqu'au 9 décembre. 

La panéliste Sonia Lupien, très motivante et atelier très simple, clair et message précis! J'ai ADORÉ!! 

Les panels... des questions importantes qui permettaient des échanges et le partage de pistes d'action concrète. 
L'aspect pancanadien du symposium, les panélistes qui partagent leur vécu et leurs actions dans leur région. Cela nous 
rassemble lorsqu'on voit qu'on vit des réalités semblables. 

La possibilité d'écouter en différé les différents ateliers. La facilité de la navigation dans la salle d'exposition virtuelle. 

Plateforme beaucoup plus facile et agréable à circuler dedans que l'an dernier. 

Question 2 : Comment un tel évènement pourrait être amélioré sur le plan du contenu, du format ou de la 
logistique? 

Le site a besoin de changement pour que ce soit plus facile de se connecter! 

La qualité du son n'était pas toujours optimale malheureusement. 

De pouvoir disposer d'une session de rediffusion. De nombreuses informations ont été partagées et j'ai parfois 
manqué de temps dans ma prise de notes ou j'étais prise avec mon emploi. 

Le faire en présentiel 

Sur le plan du contenu c'était très bien. Du point de vue de la plateforme de l'évènement, il faudrait essayer de 
trouver une plateforme stable qui assure une bonne connexion. 

Il serait intéressant d'augmenter l'aspect participatif de discussions et d'échange autant dans la partie réseautage que 
les panels. 

Avoir plus de temps pour les questions. 

Un modérateur pour la plateforme virtuelle. 

J'aimerai plus de témoignages de professionnel·le·s de la petite enfance comme celui de la fin, il ancre le symposium 
dans la réalité. 

Le tout était bien ficelé, mais peut-être au niveau technique, connaitre un peu plus et étudier, faire des tests au 
préalable les problèmes techniques qui pourraient arriver. 

Question 3 : Avez-vous des idées de thèmes à aborder lors de la prochaine édition du Symposium? 

Comment le communautaire peut-il réellement venir soutenir La Petite Enfance ? Plus d'outils concrets à utiliser dès 
maintenant pour les gestionnaires 

Aider les parents à comprendre le rôle d'une éducatrice. 

Mixité culturelle 

L’amour de la profession 

Le numérique et son impact sur le métier 
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L'offre de service insuffisante par rapport aux besoins Services de garde et d'apprentissage aux petits francophones: 
en français svp! 

Assimilation culturelle - avec les étudiants internationaux j'ai eu écho que les valeurs canadiennes ne sont pas 
toujours comprises. 

L'implication et le rôle des familles. L'entrepreneuriat en petite enfance. 

L'éducation par la nature. La qualité des services. 

Insister un peu plus sur la rétention du personnel et la santé mentale des éducateurs et éducatrices ainsi que les 
questions reliées à leur équilibre entre le travail et leur vie sociale et familiale. 

« Trauma informed leadership » 
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Annexe 8 – Visuels de Pleins feux sur les projets 
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Annexe 9 – Programmation de Pleins feux sur les projets 
 

Jour 1 – 29 novembre 2023 
Séance 1 - Pleins feux sur des autoformations en ligne, l'accompagnement personnalisé et la francisation 
préscolaire au Nouveau-Brunswick et en Ontario 

Descriptif  

Les éducatrices et les éducateurs de la petite enfance œuvrant dans les CFSM doivent 
pouvoir bénéficier de formations qui, en plus d’être adaptées au contexte spécifique des 
collectivités francophones minoritaires, sont livrées dans le respect de leur emploi du temps, 
de leur rythme de travail et de leur rythme d’apprentissage. Cette première séance 
rassemble quatre projets qui, pensés en termes d’accessibilité, de transférabilité et de 
flexibilité, proposent des pratiques et des outils innovateurs ayant pour but d’assurer une 
qualification adéquate des éducatrices et des éducateurs.  
 

Présentateurs 

1. Michaeline Naubert, Le centre Franco 
2. Dr Luis Radford, Université Laurentienne 
3. Karine Pineault, District scolaire francophone sud 
4. Linda Longon, Association Régionale de la Communauté francophone 

de Saint-Jean inc. 

Séance 2 - Pleins feux sur des mécanismes de recrutement et de rétention en Ontario, au Manitoba et en 
Alberta 

Descriptif 

Des mesures qui permettent de se sentir outillé, appuyé, et de s’épanouir dans le cadre de 
ses fonctions sont un des secrets de la rétention des éducatrices et des éducateurs. L’attrait 
pour les professions de la petite enfance prend en partie racine dans les milieux de garde 
eux-mêmes et, en vue de garder en place une main-d’œuvre francophone qualifiée, il faut 
privilégier des actions dont la visée s’inscrit dans la durabilité. C’est ce que préconisent les 
trois présentatrices de la deuxième séance. 

Présentateurs 

1. Salma Hadri, Fédération des parents francophones de l'Alberta 
2. Martine St-Onge, Association francophone à l’éducation des services à l’enfance de 

l’Ontario (AFESEO) 
3. Brigitte L’Heureux, Fédération des parents de la francophonie manitobaine (FPFM) 

Séance 3 - Pleins feux sur la formation comme démarche de réconciliation aux Territoires du Nord-Ouest et au 
Manitoba 

Descriptif 

Dans les cadres pédagogiques pour la petite enfance, il existe peu de ressources et de 
formations en français traitant de l’éducation autochtone. Pourtant, se familiariser avec 
l’histoire et les cultures autochtones dès le début du continuum de l’éducation est un pas 
significatif vers la réconciliation. De plus, les éducatrices et les éducateurs ont beaucoup à 
apprendre des philosophies d’enseignement autochtones, quelle que soit la clientèle avec 
laquelle ces professionnel(le)s de la petite enfance sont amenés à interagir. Les 
présentatrices de cette séance proviennent de deux établissements d’enseignement 
supérieur qui, afin de combler cette lacune, ont développé leurs propre formation et outils 
pédagogiques.   

Présentateurs 
1. Lucille Lévy, Collège Nordique francophone 
2. Mélanie Cwikla, Joanne Vinet et Erin Vandale, Université de Saint-Boniface 
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Jour 2 – 6 décembre 2023 

Séance 4 - Pleins feux sur la création et l'actualisation de programmes de formation à Terre-Neuve-et-
Labrador et au Nouveau-Brunswick 

Descriptif  

L’implantation de nouveaux programmes d’études est une solution souvent évoquée afin de 
contrer la pénurie de main-d’œuvre en petite enfance. Or, les étapes à suivre pour 
développer l’offre de formation dans le domaine sont nombreuses et le succès de ces 
programmes passent, entre autres, par des mises à jour constantes et par une bonification 
continue des contenus. Les présentatrices et les présentateurs des deux prochaines séances 
feront le tour de la question en partageant leur expérience à ce sujet.   

Présentateurs 

1. Pascale-Isabelle Pineault, Université de Moncton 
2. Yvan LeBlond et Carol Lavalley, Collège communautaire du Nouveau-Brunswick 
3. Martine Fillion et Jacinthe Lemire, Fédération des parents francophones de Terre-

Neuve et du Labrador Inc 

Séance 5 - Plein feux sur la création et l'actualisation de programmes de formation en Nouvelle-Écosse, en 
Ontario et en Colombie-Britannique. 

Descriptif 
À l’instar de celles discutées lors de la séance précédente, les initiatives ici présentées ont 
trait à l’élaboration, à la mise en place et à la mise à jour de programmes en petite enfance.  

Présentateurs 
1. Nathalie George, Université Sainte-Anne 
2. Isabelle Thibault et Cristina Murciano, Collège Éducacentre 
3. Danielle Roy, Collège Boréal 

Séance 6 - Pleins feux sur des formations initiales et continues accessibles en Saskatchewan, au Manitoba et 
en Colombie-Britannique. 

Descriptif 

Pour faire rayonner le secteur de la petite enfance et promouvoir la profession, il faut savoir 
cerner les bonnes stratégies et aller frapper aux bonnes portes. Des formations accessibles à 
toutes et à tous - personnes résidant dans des régions rurales et éloignées inclusivement - et 
la possibilité d’une conciliation travail-étude sont des arguments appréciables pour les 
candidates et les candidats potentiels. Dans les présentations à venir, il est question de 
mettre l’accessibilité au cœur des stratégies de recrutement, de formation et de rétention.  

Présentateurs 
1. Mélanie Cwikla, Joanne Vinet et Erin Vandale, Université de Saint-Boniface 
2. Appolinaire Fotso et Jeanne Curinyana, Association des parents fransaskois 
3. Cécile Corbet, Fédération des parents francophones de Colombie-Britannique 
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Jour 3 – 13 décembre 2023 

Séance 7 - Pleins feux sur des réseaux pancanadiens de formatrices et formateurs en construction identitaire 
et en accueil et accompagnement des parents. 

Descriptif  

Chaque CFSM est riche d’une expérience qui lui est propre. Néanmoins, les leçons qu’elle en 
tire pourraient souvent s’appliquer à la réalité d’autres collectivités francophones en milieu 
minoritaire. En partageant leurs expériences et leurs bonnes pratiques, de même qu’en 
mettant en commun leurs idées et leurs stratégies à une échelle nationale, les CFSM ont tout 
à gagner. C’est dans cette perspective que les deux projets présentés ici prônent une 
collaboration pancanadienne dans leur champ d’action respectif.  

Présentateurs 
1. Chantal Varin, Association francophone des parents du Nouveau-Brunswick 
2. Richard Vaillancourt, Commission nationale des parents francophones 

Séance 8 - Pleins feux sur la reconnaissance des acquis et les programmes accélérés à l'Île-du-Prince-Édouard 
et en Ontario. 

Descriptif 

Les formations accélérées et la reconnaissance des acquis sont des façons de faire de plus en 
plus populaires auprès des établissements d’enseignement collégial. Le domaine de la petite 
enfance ne se soustrait pas à ces tendances et plusieurs collèges, dont ceux qui font l’objet 
de cette séance, adoptent des parcours d’apprentissage qui permettent aux apprenantes et 
aux apprenants d’intégrer plus rapidement le marché du travail. Ce faisant, ils apportent une 
piste de solution à la pénurie de main-d’œuvre dans le secteur.  

Présentateurs 
4. Danielle Roy, Collège Boréal 
5. Audrey Gee-Arsenault, Collège de l’Île 
6. Lise Frenette et Sébastien Laperrière, La Cité 

Séance 9 – Pleins feux sur des formations sur mesure en Nouvelle-Écosse, en Ontario et au Yukon. 

Descriptif 

Comme les éducatrices et les éducateurs de la petite enfance sont amenés à travailler avec 
des clientèles aux profils hétérogènes, leurs besoins en formation et en matériel 
pédagogique évoluent au fur et à mesure qu’ils cheminent professionnellement. Il est d’une 
importance notoire que l’éventail des ressources disponibles soit assorti à ces besoins. En 
guise de conclusion à la dernière journée de présentation, cette séance a pour but de faire 
découvrir des initiatives qui se destinent à accroitre l’étendue des connaissances et des 
compétences des spécialistes de la petite enfance.  

Présentateurs 

1. Genevieve Tremblay et Jocelyne Isabelle, Commission scolaire francophone du 
Yukon 

2. Carine Jacques Lafrance, Regroupement des parents et amis des enfants sourds et 
malentendants franco-ontariens (RESO) 

3. Isabelle Guérin, La Cité 
4. Mylène Dault, Réseau Santé Nouvelle-Écosse 
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Annexe 10 – Résultats du sondage issu de Pleins feux sur 
les projets 
 
 
Faits saillants sur la participation au sondage 

→ Le taux d’achèvement est de 100 %.   

→ Les réponses ont été collectées entre le 13 décembre 2023 et le 3 janvier 2024.  

→ 25 personnes y ont répondu. 

→ En moyenne, les répondant.es ont participé à 6 séances.  
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Séance 6 - Des formations initiales et continues accessibles
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Séance 5 - La création et l'actualisation de programmes de
formation en NE, en ONT et en CB

Séance 4 - La création et l'actualisation de programmes de
formation à TNL et au NB

Séance 3 - La formation comme démarche de réconciliation
aux TNO et au MB

Séance 2 - Des mécanismes de recrutement et de rétention
en ONT, au MB et en AB

Séance 1 - Des autoformations en ligne, l'accompagnement
personnalisé et la francisation préscolaire au NB et en ONT

Nombre de répondant.es selon la participation aux séances
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Niveau de satisfaction général 

 

 
 
 
→ 100 % des répondant.es ont indiqué être « satisfait » ou « très satisfait » de l’évènement 

dans son ensemble.  
 

→ Commentaires généraux des participant.es : 
 
1. Tout a été très bien. Je suis très contente d'avoir participé. 

2. Vous avez fait un excellent travail. 

3. Merci! 

4. Merci beaucoup et félicitations. Chapeaux!!  

5. Merci pour votre travail et de vous souciez de tous les coins du pays, même les petites 
communautés. 

6. Bel événement qui mérite d'aller de l'avant.  

7. Offrez nous d'autres webinaires :) C'est intéressant d'avoir la chance d'entendre 
l'expérience des gens au travers tout le Canada. Et de se mettre ensemble afin 
d'apporter la profession à un autre niveau. 

8. Merci de parler de petite enfance et de formation en français du personnel au niveau 
national!  On n’en parle pas beaucoup au niveau local... au niveau provincial c'est plus 
une obligation gouvernementale qu'un sujet d'intérêt. Vous devriez présenter aux 
instances provinciales les bonnes pratiques que vous avez développées !!! 

9. Les webinaires étaient très intéressants. 

10. Merci encore pour cette opportunité. 

11. L'évènement Pleins feux était bien organisé. 

60

40

Satisfaction générale des répondant.es (%)

Très satisfait Satisfait
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Niveau d’appréciation quant aux différents aspects de l’évènement 

 

 
 

→ « Le temps alloué aux discussions de groupe et aux questions du public » est le seul aspect 
pour lequel un répondant a indiqué être « insatisfait » et un deuxième « très insatisfait ».  

 

→ Commentaires généraux des participant.es :  
o Très bonne logistique  
o Je suis très contente de pouvoir accéder les enregistrements. 
o Malheureusement, je n'ai pas été en mesure d'assister à tout. Je ne sais pas comment 

cela pourrait être amélioré. Ça impliquait des gens à travers le Canada et demandait une 
logistique incroyable. Bravo! 

o Pour une première fois et pour ma part, je trouve que l'exercice et l’événement se sont 
bien déroulés. Le préenregistrement est parfait pour moi.  

o Tout était vraiment très bien organisé, bien planifié, les temps bien respectés grâce aux 
vidéos. Vraiment très bien. 

  

80%

63%

84%

72%
76%

68%

60%

20%

29%

16%

28%
24%

32% 32%

4%
4%

8%

Le processus 
d’inscription

L’horaire des 
présentations

Le format
choisi

L’animation Les
thématiques et

les projets
présentés

Le temps
alloué aux
entrevues

individuelles

Le temps
alloué aux

discussions de
groupe et aux
questions du

public

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Niveau d’appréciation quant aux DIFFÉRENTS aspects de 
l’évènement

Très satisfait Satisfait Insatisfait Très Insatisfait Je ne sais pas



 63 

→ Trois répondant.es ont indiqué que le format actuel était à conserver. D’autres ont fait des 
commentaires suggérant de possibles améliorations à propos… 
 

… de l’horaire des présentations : 

o Personnellement, le temps de la journée n'était pas idéal... difficile de se commettre 
pour 3 PM sur 3 semaine.  1 journée aurait été plus facile pour moi. 

o Le moment fin novembre-décembre était très complexe pour notre collège, c'est 
pourquoi je n'ai pas pu assister à aucune autre rencontre.  

o Pause de diner pourrait être prise en considération. 
 

…du format choisi :  

o C'est le temps de faire en personne.  
o Très bonne organisation; par contre, pour ne pas avoir à se rebrancher 3 fois chaque  

après-midi, peut-être que de la musique douce aurait pu être jouée pendant les pauses, 
avec un décompte? 

o Défi à se brancher, j'ai manqué une rencontre à cause de l'impossibilité de connecter. 
 

…de l’animation : 

o Juste si chaque localité était présentée par 2 participants et intervenir comme 
coanimateurs pourrait être plus excellente idée 
 

…des thématiques et des projets présentés :  

o Pas vraiment compris le pourquoi de ces rencontres puisque ces projets ont été 
présentés lors des symposium. 
 

…de la promotion entourant l’évènement :  

o La seule chose je peux penser c'est la promotion des webinaires, mais c'est peut-être de 
ma faute que je ne me suis pas renseignée assez aux sujets abordés des séances que 
j'avais manqué. 

o Mieux décrire les sujets dans la présentation des webinaires. Pas seulement le lieu des 
projets pour que nous puissions faire des choix plus éclairés dans la sélection des 
webinaires auxquels on participe 
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Niveau d’appréciation quant à la pertinence et à la qualité des séances 
 
 

 
 

→ Aucune personne répondante n’a indiqué être « insatisfaite » ou « très insatisfaite » quant à 
la pertinence et à la qualité des séances.  

→ La deuxième journée de présentation semble avoir rencontrer le plus grand succès : les trois 
séances de cette journée présentent les plus haut taux de répondant.es se disant « très 
satisfaits ». 
 

1) Idées de thèmes à aborder lors d’un prochain évènement sur la petite enfance 
 

→ Les répondant.es ont émis les propositions suivantes :  
 

1. La santé mentale des éducatrices et éducateurs  
2. Amélioration des expériences de stages 
3. Création des centres de laboratoires pour les institutions 
4. Formations pour gestion et leadership (il y a tellement une demande d'ouvrir des nouveaux 

centres, mais les directeurs/propriétaires n'ont pas tous les formations nécessaires) 
5. Plus sur les reconnaissances des acquis 
6. Francisation - comment appuyer les familles immigrantes des autres pays francophones? 
7. Différences culturelles  
8. Plus d’information sur les budgets réalisés 
9. La reconnaissance du travail d'éducatrice/éducateur en tant que profession. Ce n'est pas 

juste du "gardiennage". La valorisation du métier est primordiale pour le recrutement. 

86 80 78 74 73
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auxquelles i ls  ont assisté

Très satisfait Satisfait
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10. « Moi,  je participe parce que... » (ni féminin, ni masculin). Témoignages 
d’éducatrices/éducateurs sur le terrain qui porteraient sur les l'importance et l'impact des 
formations au quotidien dans le milieu de travail. Aussi des témoignages de participants aux 
formations et projets.  

11. Des bonnes pratiques de personnes sur le terrain 
12. Les nouvelles façons de faire 
13. Des sessions réseautage en petit groupes 
14. Santé mentale 
15. Intimidation au travail dans la garderie 
16. Le syndicat dans la petite enfance  
17. Tout ce qui est relié à l'échange de bonnes pratiques, de projets novateurs, des moments de 

partage de nos défis et pratiques gagnantes en ce qui touche le recrutement, la rétention et 
la valorisation du personnel éducateur. 

18. Valorisation des intervenants et intervenantes en petite enfance 
19. Création des garderies en milieu familial francophone 
20. Sensibilisation aux différences culturelles - nous avons des étudiants qui proviennent de 

partout dans le monde et parfois elles auraient besoin d'outils pour être sensibilisées sur la 
culture canadienne qui est très inclusive.  



 66 

 
 
 
 
 
 


